
PANDUAN ODM - PROSES DAILY CLOSING MARKETING
Proses Penginputan Daily Closing Oleh KACAB.

Masuk Ke menu Showroom > Daily Closing > Create



PANDUAN ODM - PROSES DAILY CLOSING MARKETING

Pilih Tanggal Daily Closing > Start

Start



PANDUAN ODM - PROSES DAILY CLOSING MARKETING
Setelah Klik Start > DCL Marketing ,akan muncul list isian point-point yang wajib diinput untuk melakukan Daily Closing

jangan lupa di checklist

V
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Setelah Klik Start > DCL Marketing ,akan muncul list isian point-point yang wajib diinput untuk melakukan Daily Closing









PANDUAN ODM - PROSES DAILY CLOSING MARKETING
KETERANGAN: 

9. %Sales From Sosmed : % Kontribusi unit sales yang bersumber dari sosial media official cabang dan pribadi masing-
masing, cara hitung: 

%𝑺𝒂𝒍𝒆𝒔 𝑭𝒓𝒐𝒎 𝑺𝒐𝒔𝒎𝒆𝒅 =
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑢𝑛𝑖𝑡 𝑠𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑑𝑎𝑟𝑖 𝑠𝑜𝑠𝑚𝑒𝑑 (𝑜𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑎𝑙 + 𝑠𝑜𝑠𝑚𝑒𝑑 𝑠𝑎𝑙𝑒𝑠𝑓𝑜𝑟𝑐𝑒)

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑈𝑛𝑖𝑡 𝑠𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑏𝑢𝑙𝑎𝑛 𝑏𝑒𝑟𝑗𝑎𝑙𝑎𝑛
 X100

10. #Downloader: Jumlah pencapaian downloader MD apps di bulan berjalan. (diisi Angka)
11. #Register Nosin : Jumlah pencapaian register nomor mesin konsumen unit sales MD Apps di bulan berjalan 
(diisi angka). 
12. #Booking Service: Jumlah pencapaian booking service di seluruh aplikasi (B2b, ODM,MD Apps dll) di bulan 
berjalan.(diisi angka).
13. #Done Booking Service : Jumlah pencapaian done booking service di seluruh aplikasi (B2b, ODM, MD apps) di 
bulan berjalan. (diisi angka).
14. % Done Bookings ervice: Cara hitung:

%Done Booking Service = 
𝐷𝑜𝑛𝑒 𝐵𝑜𝑜𝑘𝑖𝑛𝑔 𝑆𝑒𝑟𝑣𝑖𝑐𝑒

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐵𝑜𝑜𝑘𝑖𝑛𝑔 𝑠𝑒𝑟𝑣𝑖𝑐𝑒
  X100
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KETERANGAN: 

15. #Jual TOB : Jumlah pencapaian asuransi TOB saat pembelian unit sales di bulan berjalan
16. %KPB1 Own D: cara hitung;

%KPB 1 Own D = 
𝐾𝑃𝐵 1 𝑂𝑤𝑛 𝐷𝑒𝑎𝑙𝑒𝑟 𝐵𝑢𝑙𝑎𝑛 𝐵𝑒𝑟𝑗𝑎𝑙𝑎𝑛

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 𝐵𝑢𝑙𝑎𝑛 𝑏𝑒𝑟𝑗𝑎𝑙𝑎𝑛 (𝑀−2)
  X100

17.#Jumlah Responden SAT: Jumlah penambahan Responden SAT yang di lakukan oleh konsumen di bulan berjalan. 
(diisi angka) untuk target ada dua (target H1 + H2) bisa di lihat di Power BI. 
18. #NPS : Pencapaian nilai NPS yang di berikan oleh konsumen pada saat mengisi respon SAT di bulan berjalan.
NPS ada di pertanyaan paling bawah point 1-10 ( Diktator (merah)> pasif (kuning) > Promotor (hijau).
19. % RO H1-H1: catatan RO H1 SDB (total RO >1)
cara hitung:    

                                %RO H1-H1 = 
𝑅𝑂 𝑏𝑦 𝑆𝐷𝐵 > 1

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑘𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑒𝑛 𝑏𝑒𝑙𝑖 𝑑𝑖 𝑏𝑢𝑙𝑎𝑛 𝑏𝑒𝑟𝑗𝑎𝑙𝑎𝑛
  X100
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KETERANGAN: 

20. %RO H2-H1 : %Kontribusi RO H2-H1 ( SDB RO H2-H1 terisi angka 1)
Cara Hitung: 

                                      %RO H2-H1 = 
𝑆𝐷𝐵 𝑅𝑂 𝐻2−𝐻1 𝑇𝑒𝑟𝑖𝑠𝑖 1 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑘𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑒𝑛 𝑏𝑒𝑙𝑖 𝑑𝑖 𝑏𝑢𝑙𝑎𝑛 𝑏𝑒𝑟𝑗𝑎𝑙𝑎𝑛
  X100

21. %RO H2-H2 : % Kontribusi RO H2 -H2 (Konsumen yang melakukan servis lebih dari 2x minimal 1 tahun ke 
belakang) dapat di lihat dari menu WOR di ODM Kabeng kolom AQ (member Card).
Cara Hitung:

                                                    %RO H2-H2 = 
𝑅𝑂 𝐻2−𝐻2 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑢𝑛𝑖𝑡 𝑒𝑛𝑡𝑟𝑦 𝑏𝑢𝑙𝑎𝑛 𝑏𝑒𝑟𝑗𝑎𝑙𝑎𝑛
  X100

22. #Sales From Tele Marketing: Jumlah penjualan unit sales yang di hasilkan oleh telemarketing masing-
masing cabang di bulan berjalan. ( diisi berupa angka),Untuk target bisa di lihat di file: target Project 2024.
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KETERANGAN: 

23.  %Contr Sales from Telemarketing :Kontribusi sales from telemarketing terhadap unit sales bulan berjalan.
Cara Hitung: 

                                      %Contr Sales From Telemarketing = 
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑓𝑟𝑜𝑚 𝑇𝑒𝑙𝑒𝑚𝑎𝑟𝑘𝑒𝑡𝑖𝑛𝑔 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑢𝑛𝑖𝑡 𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑏𝑢𝑙𝑎𝑛 𝑏𝑒𝑟𝑗𝑎𝑙𝑎𝑛
  X100

24. #No WA Valid: Jumlah nomor wa valid (no konsumen merupakan no wa aktif) pada setiap penjualan unit 
sales di bulan berjalan. 
25. %No Wa Valid : 
cara hitung:

                                                       %No WA Valid = 
𝑁𝑜 𝐾𝑜𝑛𝑠𝑢𝑚𝑒𝑛 𝑊𝐴 𝐴𝑘𝑡𝑖𝑓 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑢𝑛𝑖𝑡 𝑆𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑏𝑢𝑙𝑎𝑛 𝑏𝑒𝑟𝑗𝑎𝑙𝑎𝑛
  X100
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Setelah mengisi semua segmen/ point Daily Closing, Klik tombol “Daily Closing” 

Setelah klik tombol “Daily Cosing”, akan muncul konfirmasi: 
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Jika Klik “OK”, maka akan muncul warning: 

Setelah klik tombol “Setuju” akan muncul konfirmasi kembali: 
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Setelah klik “OK”, Maka User Kacab akan menjadi “expired” (terkunci): 



Terimakasih...
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