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INTERNAL MEMO

Nomor : 003/IM/MKT/11/2021

Hal : Update Aturan Jabatan PIC Customer Relationship Managemant (CRM)
Lampiran -

Kepada Yth,

All Kepala Cabang, Kepala POS, ADH, dan PIC CRM Daya Motor.

Dengan ini kami beritahukan mengenai aturan Posisi Jabatan PIC CRM Daya Motor :

1.

Untuk PIC CRM Daya Motor yang berposisi sebagai Marketing Trainee, maka berlaku aturan
Remunerasi sebagai berikut :

a. Jika yang bersangkutan berhasil mencapai minimal target Marketing Counter cabang
yang bersangkutan maka berhak mendapatkan remunerasi 100% dari UMK masing-
masing cabang.

b. Jika yang bersangkutan belum berhasil mencapai minimal target Marketing Counter
cabang yang bersangkutan maka berhak mendapatkan remunerasi 75% dari UMK
masing-masing cabang.

Untuk PIC CRM Daya Motor akan mendapatkan incentive tambahan sebesar Rp.500.000,- jika
cabang yang bersangkutan minimal mencapai Kuadran 2 untuk CRM di masing-masing Main
Dealernya.

Jika PIC CRM Daya Motor yang berposisi sebagai Marketing Trainee berhasil mencapai target
penjualan untuk promosi menjadi Marketing Counter, maka yang bersangkutan berhak
mendapatkan promosi sebagai Marketing Counter.

Untuk PIC CRM yang merangkap sebagai Marketing Counter atau Marketing Executive tetap
berlaku masa evaluasi target salesnya sesuai dengan posisi jabatan dan target di masing-masing
cabang.

Untuk PIC CRM yang merangkap sebagai Marketing Counter atau Marketing Executive akan
mendapatkan Penangguhan Demosi menjadi Marketing Trainee sesuai dengan syarat dan
ketentuan yang berlaku berdasarkan keputusan management.

Demukian informasi yang disampaikan untuk dapat segera disosialisasikan ke semua pihak yang terkait.

Atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Bandung, 17 Februari 2021
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