
 

INTERNAL MEMO 

 

Nomor  : 040/IM/MKT/XII/2022 

Hal  : Penggunaan Aset Tablet, Smartphone, Laptop dan Scan Barcode di Cabang 

Lampiran : 3 Hal 

 

Kepada Yth, 

All Kepala Cabang, Kepala Bengkel, Service Advisor & PIC CRM. 

 

Dengan ini kami beritahukan mengenai update penggunaan aset Tablet, Smatphone, Laptop dan Scan 

Barcode di cabang yang wajib diikuti dan dilakukan oleh seluruh cabang Daya Motor : 

 

1. Setiap aset yang diperoleh dan dimiliki baik berupa Elektronik dan Non Elektronik wajib 

dilakukan pendaftaran serta pencatatan aset. Untuk aset Elektronik kepada IT Department dan 

Non Elektronik kepada GA Department serta Department terkait di Head Office yang 

berhubungan dengan kepentingan aset tersebut. 

2. Adapun untuk beberapa aset seperti Tablet, Smartphone, Laptop dan Scan Barcode yang 

diperoleh dan dimiliki oleh cabang untuk menunjang proses pelayanan dan operasional dengan 

detail sebagai berikut : 

a) Tablet : Memudahkan dalam melakukan pendaftaran dan penerimaan konsumen dengan 

proses DMS di setiap Main Dealer yang akan dipergunakan oleh setiap Service Advisor 

AHASS 

b) Android Smartphone : Melakukan follow up ke konsumen yang dilakukan PIC CRM, 

terutama yang berkaitan dengan Aplikasi di setiap Main Dealernya 

c) Laptop : Digunakan oleh PIC CRM dalam melakukan proses CRM, report dan analisa 

niguri CRM kepada masing-masing Main Dealernya 

d) Scan Barcode : Menunjang Part Inventory dalam aktivitas di cabang dalam melakukan 

poses Stock Opname khususnya di bagian Sparepart. 

3. Adapun teknis penggunaan dan pencatatan dari aset itu mengacu kepada juklak dan juknis yang 

dibuat oleh masing-masing Department di Head Office yang berhubungan dengan kepentingan 

aset tersebut. 

4. Setiap aset tersebut yang sudah terdaftar di IT Department dan Accounting Department jika 

terjadi kerusakan karena pemakaian yang wajar atau karena masa pakai, maka biaya perbaikan 

akan menjadi tanggungan biaya cabang, untuk aset yang mengalami kerusakan atau kehilangan 

karena kelalaian dari PIC pengguna maka biaya perbaikan atau penggantian akan menjadi biaya 

tanggungan dari pribadi masing-masing PIC pengguna aset tersebut. 

5. Setiap cabang dimohon untuk melakukan validasi dan feedback infomasi terhadap ketersedian 

serta kondisi list aset yang terlampir dalam memo ini. Update mengenai hal tersebut wajib 

diinformasikan kepada PIC Marketing Department di Head Office Riskawati Safitri (No.Hp / 

No.WhatsApp : 082219149051 – Email : riskawati.safitri@daya-moto.com) secara berkala. 

 

Demikian informasi yang disampaikan untuk dapat segera disosialisasikan ke semua pihak yang terkait. 

Atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih. 

 

Bandung, 19 Desember 2022 

 
 
 

Wiriadi Sucipto 
Marketing Sub Div. Head 

 
 
 

Henri Saputra 
After Sales Sub Div. Head 

 
 
 

Junaedi 
Operation Div. Head 

 



 
List asset cabang yang perlu dilakukan validasi dan feedback infomasi terhadap ketersedian serta 
kondisi list asset tersebut : 
 

NO REGIONAL CABANG LAPTOP SMART PHONE TABLET 
BARCODE SPARE 

PART 

1 BLS BOGOR V V     

2 BLS SOLUSI   V     

3 BLS MENGGALA V       

4 BLS LAMPUNG V V     

5 BLS KENDARI   V     

6 BLS PALOPO V V     

7 BLS PINRANG V V     

8 BLS GOWA V V     

9 BLS PARE-PARE   V     

10 BNJ TABANAN         

11 BNJ GIANYAR V V     

12 BNJ LOMBOK TIMUR   V     

13 BNJ MATARAM V V     

14 BNJ TUBAN V V     

15 BNJ SURABAYA V V     

16 BNJ SELAPARANG   V     

17 JABAR 1 ASIA AFRIKA V V     

18 JABAR 1 SUBANG V V     

19 JABAR 1 SOREANG V V     

20 JABAR 1 KIARA CONDONG V V     

21 JABAR 1 SOEKARNO HATTA V V     

22 JABAR 1 PURWAKARTA V V     

23 JABAR 1 BAROS V V     

24 JABAR 1 ALVITA         

25 JABAR 1 SUKABUMI V V V V 

26 JABAR 1 CIBEBER   V     

27 JABAR 1 CIRANJANG V V     

28 JABAR 1 CICANTAYAN V V     

29 JABAR 2 CISALAK V V     

30 JABAR 2 KALIMALANG   V     

31 JABAR 2 SAWANGAN   V V V 

32 JABAR 2 TOLE         

33 JABAR 2 TAMBUN V V     

34 JABAR 2 PONDOK GEDE V V     

35 JABAR 2 CAKRA   V     

36 JABAR 2 CIKARANG         

37 JABAR 2 CITAYAM V       

38 JABAR 2 KARAWANG   V V V 

39 JABAR 2 CIKAMPEK V V V   



NO REGIONAL CABANG LAPTOP SMART PHONE TABLET 
BARCODE SPARE 

PART 

40 JABAR 3 KUNINGAN   V     

41 JABAR 3 MAJALENGKA   V V V 

42 JABAR 3 CIREBON V V     

43 JABAR 3 INDRAMAYU   V     

44 JABAR 3 ARJAWINANGUN V V     

45 JABAR 3 WIDASARI V V     

46 JABAR 4 CIAMIS   V     

47 JABAR 4 JATINANGOR V       

48 JABAR 4 SUMEDANG V V     

49 JABAR 4 GARUT V V V V 

50 JABAR 4 TASIKMALAYA V V     

51 JAKARTA CITEUREUP V V     

52 JAKARTA RAWAMANGUN V V     

53 JAKARTA JAKARTA V V     

54 JAKARTA CIRENDEU V V V V 

55 JAKARTA CIKUPA V V     

56 KAL 1 PONTIANAK V V     

57 KAL 1 AMUNTAI V V     

58 KAL 1 SINTANG   V     

59 KAL 1 KANDANGAN   V     

60 KAL 1 SAMBAS V V     

61 KAL 1 BANJAR BARU V       

62 KAL 1 SEKADAU V       

63 KAL 1 GAMPING V       

64 KAL 2 PENAJAM         

65 KAL 2 SANGATTA   V     

66 KAL 2 SAMARINDA V V     

67 KAL 2 BALIKPAPAN V       

68 SULUT TERNATE   V     

69 SULUT AIRMADIDI V V     

70 SULUT GORONTALO V V     

71 SULUT MANADO V       

72 SUM 1 SUNGAI BAHAR V V     

73 SUM 1 RIMBO BUJANG V V     

74 SUM 1 PANGKALAN V V     

75 SUM 1 JAMBI V V     

76 SUM 1 MEDAN   V     

77 SUM 1 BINJAI   V     

78 SUM 1 BATAM   V     

 
 
 
 



NO REGIONAL CABANG LAPTOP SMART PHONE TABLET 
BARCODE SPARE 

PART 

79 SUM 2 MUKO-MUKO V V     

80 SUM 2 CURUP   V     

81 SUM 2 BENGKULU   V     

82 SUM 2 MUARA DUA   V     

83 SUM 2 BELITUNG V V     

84 SUM 2 BETUNG V V     

85 SUM 2 KOBA V V     

86 SUM 2 BATURAJA V V     

87 SUM 2 PANGKAL PINANG V V     

88 SUM 2 PALEMBANG V V     

89 SUM 2 SUNGAILIAT V V     

90 SUM 2 PRABUMULIH V       

 


